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AND Phone stellt eine leistungsfähige und skalierbare Plattform 
zur Verfügung um zusätzliche Dienste in eine CallManager Um-
gebung zu integrieren. Durch den Einsatz eines modularen 
Grundsystems können die Dienste schnell und kosteneffizient 
realisiert werden und bieten die Möglichkeit einer Anpassung an 
die Kundenumgebung. 
 
Die „ANDPhone Directory“ Erweiterung unterstützt die Integration 
von bestehenden LDAP Verzeichnisdiensten und SQL Daten-
banken in die IP Telefonie Umgebung. Durch die Integration von 
bestehenden Unternehmensverzeichnissen und Datenbanken im 
Unternehmen können den Telefonnutzern einfach und kosten-
günstig Informationen direkt am Telefon zugänglich gemacht 
werden. Neben der Realisierung von Telefon- und Adressver-
zeichnissen wird dies auch für die Darstellung von Projektinfor-
mationen oder Kundendaten am Telefon verwendet.  
 
Eine weitere Funktion besteht in der Auflösung der Telefon-
nummer von eingehenden Anrufen. Damit kann sofort 
festgestellt werden wer anruft und auf die Detaildaten 
zugegriffen werden.  
Die gesamte Administration erfolgt zentral mit der webbasieren-
den ANDPhone Oberfläche.  Damit können bestehende Ver-
zeichnisdienste und Datenbanken effizient eingebunden und für 
Telefone freigegeben werden. 
  
Vorteile 
 

• Integration bestehender LDAP und SQL Server 

• Telefonteilnehmer erhalten Zugang auf Daten 

• Effiziente Erstellung neuer Dienste für Benutzer  

• Gesamte Bedienung am Telefon (kein PC notwendig) 

• Sehr flexible Konfigurationseinstellungen 

• Voll integrierbar mit anderen ANDPHone Erweiterungen 

• Auflösung der Rufnummer von eingehenden Anrufen 
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Funktionen am Telefon 
 

• Suchen in der Datenbank am Telefon 
• Ergebnisliste von bis zu 99 Einträgen 
• Detailansicht von beliebigen Einträgen 
• Direktwahl aus Ergebnisliste und Detailansicht 
• Auflösung der Telefonnummer von eingehenden Rufen 

 
Funktionen für die Administration 
 

• Passwortgesicherter Administratorzugriff 
• Einbinden von LDAP und SQL Servern 
• Filtern und Selektieren von Attributen/Feldern 
• Ausgabeformate für Telefone definieren 

 
Systemanforderungen 
 

• CallManager 4.0 oder höher 
• Windows 2000 Server (Windows Version) 
• MSDE2000 oder MSSQL2000 (Windows Version) 
• AND Phone Base 

 
Unterstützte Telefone 
 

• Cisco IP Phone 7912 
• Cisco IP Phone 7920 
• Cisco IP Phone 7940 
• Cisco IP Phone 7940G 
• Cisco IP Phone 7960 
• Cisco IP Phone 7960G 
• Cisco IP Phone 7970 
• Cisco IP Communicator 
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